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1. Hizmet ve taraflar
HEVU, güneşten korunma sistemleri alanındaki işletmeler için Windows ve macOS uygulaması ve bağlantılı
çevrim içi hizmetler sunar. Sağlayıcı, yasal bildirimde ve sipariş onayında belirtilen HEVU işletmecisidir; iletişim:
info@hevu.eu. Müşteri, kayıt veya siparişte belirtilen işletmedir. Kabul eden kişi bu işletmeyi temsil etmeye
yetkili olduğunu beyan eder.

2. Lisans ve erişim
Kararlaştırılan abonelik, satın alınan kullanıcı kontenjanı kadar sınırlı ve münhasır olmayan kullanım hakkı verir.
Kodun ve markanın mülkiyeti devredilmez. Hesap güvenliğinden ve personel yetkilerinden sen sorumlusun.
Erişim korumalarını aşmak, başka müşterilerin verilerine erişmek ve yazılımı izinsiz yeniden satmak yasaktır.

3. Ücret, deneme ve iptal
Yeni Paddle teklifi 14 günlük ücretsiz deneme, ardından kullanıcı başına aylık net 15.000 HUF ve geçerli KDV
şeklindedir. Ödeme yöntemi gerekir. Diğer para birimlerinde satın alırken kabul edilen tutar geçerlidir; sitedeki
sonraki kur değişikliği sözleşme bedelini kendiliğinden değiştirmez. Deneme bitmeden iptal edilmezse ücretli
abonelik başlar ve aylık yenilenir. Paddle, yeniden satıcı olarak ödeme ve faturalandırmayı yürütür. Müşteri
portalından iptal, kural olarak ödenmiş dönemin sonunda geçerli olur. İade, Paddle koşullarına göre ayrı bir
taleptir. Emredici tüketici hakları ve ayıplı ifaya ilişkin haklar saklıdır. Başka kanallardan yapılmış eski
sözleşmeler kendiliğinden değişmez. Paddle abonelikleri dahil mevcut aboneliklerin kabul edilmiş ücreti ve
deneme süresi bu yeni teklif nedeniyle otomatik değişmez.

4. Hesaplamalar ve mesleki kontrol
HEVU bir yardımcı çalışma aracıdır; bağımsız tasarımcı, mühendis, muhasebeci veya hukuk danışmanı
değildir. Gönderim, sipariş veya üretim öncesinde toplamları, fiyat listelerini, çarpanları, indirimleri, KDV'yi, para
birimini, kuru, ölçüleri, adetleri, motorları, renkleri ve çizimleri kontrol et. Yerinde ölçüm, üretici talimatları, taşıma
kapasitesi ve güvenlik yetkin bir uzman tarafından doğrulanmalıdır. Son müşteri teklifini onaylayan işletme
tekliften ve üretim taahhütlerinden sorumludur.
HEVU’yu kendi ticari sorumluluğunla kullanırsın. Hesaplamaları ve teklif taslaklarını kullanmadan önce kontrol
edip onaylamalısın. Kontrol edilmeden bağlayıcı teklif, sipariş veya üretim talimatı olarak kullanılamazlar.
Kanunen dışlanamayan sorumluluk saklıdır.

5. Girilen veriler ve belgeler
Girilen veya içe aktarılan verilerin hukuka uygunluğu, doğruluğu ve güncelliğinden sen sorumlusun. Otomatik
tanıma, çeviri ve öneriler hatalı olabilir; kullanılmadan önce incelenmelidir. Fiyatların, içeriğin ve tekliflerin
üzerindeki haklar sende kalır. Dış alıcılara gönderim için yetkin ve onayın gerekir.

6. Veriler ve kullanılabilirlik
HEVU çalışma alanı bilgisayarında şifrelenerek saklanır. Çevrim içi işlevler gerekli verileri iletebilir; ayrıntılar
gizlilik bildirimi ve veri işleme sözleşmesindedir. Kendi yedeklerini ve dışa aktarımlarını sağlamalısın. Ayrı yazılı
anlaşma olmadıkça belirli bir çalışma süresi veya kurtarma SLA'sı yoktur. Sağlayıcı makul mesleki özen gösterir
ve bildirilen hataları giderir.



HEVU · 2026-10-19-v1 · TR 2

7. Sorumluluk
İşletmeler arası sözleşmelerde hukuken izin verilen ölçüde; yanlış veya eski müşteri verilerinden, kontrol
edilmemiş tekliflerden ya da üretici gereklerinin göz ardı edilmesinden doğan zararlardan, bunlar sağlayıcının
kusurlu sözleşme ihlalinden kaynaklanmadıkça sorumlu değiliz. Bu izin verilen kapsamda kâr kaybı ile dolaylı
ve sonuç niteliğindeki işletme zararları hariç tutulur. Sağlayıcının toplam tazminat sorumluluğu, ilgili abonelik
için zarar olayından önceki 12 ayda fiilen ödenmiş net ücretlerle sınırlıdır. Kasıtlı ihlal, yaşam, beden veya sağlık
zararları ve yürürlükteki hukukun dışlanmasına ya da sınırlandırılmasına izin vermediği sorumluluk ve başvuru
yolları bu sınıra tabi değildir. İlgili kişilerin emredici veri koruma hakları da saklıdır.

8. Hatalar, sona erme ve değişiklikler
Hataları info@hevu.eu adresine veya HEVU desteğine bildir. Ayıplı hizmete ilişkin emredici sorumluluk hariç
tutulmaz. Ciddi kötüye kullanımda erişim gerekli ve orantılı biçimde kısıtlanabilir; makul ve hukuka uygun
olduğunda önceden bildirim ve düzeltme fırsatı sağlanır. Erişim bitmeden verilerini dışa aktar. Esaslı
değişiklikler önceden bildirilir; yeni metin eski sözleşmeleri veya kabul kayıtlarını kendiliğinden değiştirmez.

9. Hukuk ve dil
Emredici uluslararası ve yerel hükümler saklı kalmak üzere Macar hukuku uygulanır. Uyuşmazlık önce yazılı
uzlaşmayla çözülmeye çalışılır; olmazsa kanunen yetkili mahkeme karar verir. Macarca sürümün önceliği
emredici tüketici veya veri koruma haklarını ortadan kaldırmaz.

Ayrıca onaylanması gereken önemli koşullar
1. HEVU’yu kendi ticari sorumluluğunla kullanırsın. Hesaplamaları ve teklif taslaklarını kullanmadan
önce kontrol edip onaylamalısın. Kontrol edilmeden bağlayıcı teklif, sipariş veya üretim talimatı olarak
kullanılamazlar. Kanunen dışlanamayan sorumluluk saklıdır.

2. Gönderim, sipariş ve üretim öncesinde fiyatları, vergileri, para birimini, ölçüleri ve teknik içeriği
kontrol edip onaylamalısın.

3. İşletmeler arası ilişkilerde hukuken izin verilen ölçüde dolaylı işletme zararları ve kâr kaybı hariçtir.
Toplam tazminat, ilgili abonelik için önceki 12 ayda fiilen ödenmiş net ücretleri aşmaz.

4. Kasıtlı ihlal, kişisel zarar ve kanunen sınırlanamayan sorumluluk kapsam dışıdır. Emredici tüketici,
ayıplı hizmet ve veri koruma hakları saklıdır.

5. Önceden iptal edilmezse deneme ücretli aboneliğe dönüşür. Emredici haklar saklı kalmak üzere
Macarca sözleşme sürümü esastır.

Belgenin aslı Macarcadır; çeviriler farklılık gösterebilir. Yorumda Macarca metin esas alınır; emredici tüketici hakları, satın alma
bilgilerinden ve geçerli dil kurallarından doğan korumalar azalmaz.


