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1. Usługa i strony
HEVU to aplikacja Windows i macOS dla firm z branży osłon przeciwsłonecznych, z powiązanymi usługami
online. Usługodawcą jest operator wskazany w informacji prawnej i potwierdzeniu zamówienia; kontakt:
info@hevu.eu. Klientem jest firma podana przy rejestracji lub zamówieniu. Osoba akceptująca potwierdza
umocowanie do jej reprezentacji.

2. Licencja i dostęp
Uzgodniona subskrypcja daje ograniczone, niewyłączne prawo korzystania zgodnie z liczbą zakupionych
stanowisk. Nie przenosi własności kodu ani marki. Odpowiadasz za bezpieczeństwo konta i uprawnienia
pracowników. Zabronione jest obchodzenie zabezpieczeń, dostęp do danych innych klientów i nieuprawniona
odsprzedaż oprogramowania.

3. Cena, okres próbny i rezygnacja
Nowa oferta Paddle obejmuje 14 dni bezpłatnej próby, następnie 15 000 HUF netto za użytkownika miesięcznie
plus właściwy VAT. Wymagana jest metoda płatności. W innych walutach obowiązuje kwota zaakceptowana
przy zakupie; późniejsze zmiany kursu na stronie nie zmieniają same z siebie ceny umownej. Bez rezygnacji
przed końcem próby rozpoczyna się płatna subskrypcja odnawiana co miesiąc. Paddle działa jako
odsprzedawca i obsługuje płatności oraz faktury. Rezygnacja w portalu klienta jest zasadniczo skuteczna z
końcem opłaconego okresu. Zwrot wymaga osobnego wniosku według zasad Paddle. Zachowane są
obowiązkowe prawa konsumentów i uprawnienia z tytułu wadliwego wykonania. Wcześniejsze umowy z innych
kanałów nie zmieniają się automatycznie. Zaakceptowana cena i okres próbny istniejącej subskrypcji, także
Paddle, nie zmieniają się automatycznie wskutek nowej oferty.

4. Obliczenia i kontrola zawodowa
HEVU wspiera pracę; nie zastępuje samodzielnego projektanta, inżyniera, księgowego ani doradcy prawnego.
Przed wysłaniem, zamówieniem lub produkcją sprawdź sumy, cenniki, mnożniki, rabaty, VAT, walutę, kurs,
wymiary, ilości, silniki, kolory i rysunki. Pomiary, wymagania producenta, obciążenia i bezpieczeństwo musi
ocenić fachowiec. Firma zatwierdzająca ofertę odpowiada za jej ostateczną treść i zobowiązania produkcyjne.
Korzystasz z HEVU na własną odpowiedzialność biznesową. Przed użyciem musisz sprawdzić i zatwierdzić
obliczenia oraz projekty ofert. Bez kontroli nie mogą służyć jako wiążące oferty, zamówienia ani instrukcje
produkcyjne. Zachowana jest odpowiedzialność, której prawo nie pozwala wyłączyć.

5. Dane i dokumenty
Odpowiadasz za legalność, poprawność i aktualność wprowadzonych lub importowanych danych.
Automatyczne rozpoznawanie, tłumaczenie i sugestie mogą być błędne i wymagają sprawdzenia przed
użyciem. Zachowujesz prawa do cen, treści i ofert. Przekazanie odbiorcom zewnętrznym wymaga twojego
uprawnienia i zatwierdzenia.
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6. Dane i dostępność
Obszar roboczy HEVU jest przechowywany w postaci zaszyfrowanej na twoim komputerze. Funkcje online
mogą przesyłać potrzebne dane zgodnie z informacją o prywatności i umową powierzenia. Samodzielnie dbasz
o kopie i eksporty. Bez osobnej pisemnej umowy nie obowiązuje konkretne SLA dostępności ani przywracania.
Usługodawca zachowuje rozsądną staranność zawodową i usuwa zgłoszone usterki.

7. Odpowiedzialność
W zakresie dozwolonym w umowach między przedsiębiorcami nie odpowiadamy za szkody wynikające z
błędnych lub nieaktualnych danych klienta, niesprawdzonych ofert albo zignorowania wymagań producenta, o
ile nie wynikają z zawinionego naruszenia umowy przez usługodawcę. W tym zakresie wyłączone są utracone
korzyści oraz pośrednie i następcze szkody gospodarcze. Łączna odpowiedzialność odszkodowawcza
usługodawcy jest ograniczona do opłat netto faktycznie zapłaconych za daną subskrypcję w ciągu 12 miesięcy
przed zdarzeniem. Limit nie dotyczy umyślnego naruszenia umowy, szkód na życiu, ciele lub zdrowiu ani
odpowiedzialności i środków ochrony, których prawo nie pozwala wyłączyć lub ograniczyć. Zachowane są
obowiązkowe prawa osób, których dane dotyczą.

8. Usterki, zakończenie i zmiany
Usterki zgłaszaj na info@hevu.eu lub do wsparcia HEVU. Nie wyłączamy obowiązkowej odpowiedzialności za
wadliwe wykonanie. Poważne nadużycie może uzasadniać konieczne i proporcjonalne ograniczenie dostępu, z
uprzedzeniem i możliwością naprawy, jeśli to rozsądne i zgodne z prawem. Wyeksportuj dane przed końcem
dostępu. Istotne zmiany wymagają wcześniejszego powiadomienia; nowy tekst nie zmienia samodzielnie
dawnych umów ani dowodów akceptacji.

9. Prawo i język
Stosuje się prawo węgierskie z zachowaniem bezwzględnie obowiązujących przepisów międzynarodowych i
lokalnych. Najpierw dążymy do pisemnego porozumienia; następnie rozstrzyga sąd właściwy z mocy prawa.
Pierwszeństwo wersji węgierskiej nie odbiera obowiązkowych praw konsumenckich ani ochrony danych.

Wyróżnione warunki wymagające osobnej akceptacji
1. Korzystasz z HEVU na własną odpowiedzialność biznesową. Przed użyciem musisz sprawdzić i
zatwierdzić obliczenia oraz projekty ofert. Bez kontroli nie mogą służyć jako wiążące oferty, zamówienia
ani instrukcje produkcyjne. Zachowana jest odpowiedzialność, której prawo nie pozwala wyłączyć.

2. Przed wysłaniem, zamówieniem i produkcją musisz sprawdzić i zatwierdzić ceny, podatki, walutę,
wymiary i treść techniczną.

3. W prawnie dozwolonym zakresie gospodarczym wyłącza się szkody pośrednie i utracone korzyści;
łączne odszkodowanie ogranicza się do faktycznie zapłaconych opłat netto za daną subskrypcję w
poprzednich 12 miesiącach.

4. Limit nie dotyczy umyślnego naruszenia, szkód osobowych ani odpowiedzialności niepodlegającej
ograniczeniu. Zachowane są obowiązkowe prawa konsumentów, z tytułu wad i ochrony danych.

5. Bez wcześniejszej rezygnacji próba staje się płatna. Rozstrzygająca jest węgierska wersja umowy z
zachowaniem obowiązkowych praw.
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Oryginał dokumentu jest w języku węgierskim; tłumaczenia mogą się różnić. Przy interpretacji rozstrzyga tekst węgierski, bez
ograniczania obowiązkowych praw konsumentów ani ochrony wynikającej z informacji przy zakupie i właściwych wymogów
językowych.


