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1. Servizio e parti
HEVU è un'applicazione Windows e macOS per imprese di schermature solari, con servizi online collegati. Il
fornitore è il gestore indicato nelle note legali e nella conferma d'ordine; contatto: info@hevu.eu. Il cliente è
l'impresa indicata nella registrazione o nell'ordine. Chi accetta dichiara di poterla rappresentare.

2. Licenza e accesso
L'abbonamento concordato concede un diritto d'uso limitato e non esclusivo per i posti utente acquistati. Non
trasferisce la proprietà del codice o del marchio. Sei responsabile della sicurezza dell'account e dei permessi
del personale. È vietato aggirare i controlli, accedere ai dati di altri clienti e rivendere il software senza
autorizzazione.

3. Prezzo, prova e disdetta
La nuova offerta Paddle prevede 14 giorni di prova gratuita, poi 15.000 HUF netti per utente al mese, oltre
all'IVA applicabile. Occorre un metodo di pagamento. Per altre valute vale l'importo accettato all'acquisto;
successive variazioni del cambio sul sito non modificano da sole il prezzo contrattuale. Se non disdici prima
della scadenza della prova, inizia l'abbonamento a pagamento con rinnovo mensile. Paddle è rivenditore e
gestisce pagamenti e fatture. La disdetta si richiede nel portale clienti, normalmente con effetto alla fine del
periodo pagato. Il rimborso è una richiesta distinta regolata dalle condizioni Paddle. Restano i diritti inderogabili
dei consumatori e per prestazioni difettose. I precedenti contratti di altri canali non cambiano automaticamente.
Prezzo e prova accettati di un abbonamento esistente, anche tramite Paddle, non cambiano automaticamente
per effetto della nuova offerta.

4. Calcoli e verifica professionale
HEVU assiste il lavoro; non sostituisce un progettista, ingegnere, contabile o consulente legale indipendente.
Prima di inviare, ordinare o produrre controlla totali, listini, moltiplicatori, sconti, IVA, valuta, cambio, misure,
quantità, motori, colori e disegni. Rilievi sul posto, istruzioni del produttore, portata e sicurezza richiedono una
verifica qualificata. L'impresa che approva il preventivo definitivo risponde del preventivo e degli impegni
produttivi assunti.
Usi HEVU sotto la tua responsabilità imprenditoriale. Devi controllare e approvare calcoli e bozze di preventivo
prima dell’uso. Senza verifica non vanno usati come offerte vincolanti, ordini o istruzioni di produzione. Resta la
responsabilità non escludibile per legge.

5. Dati e documenti
Rispondi della liceità, correttezza e attualità dei dati inseriti o importati. Riconoscimento automatico, traduzioni e
suggerimenti possono essere errati e vanno verificati prima dell'uso. Conservi i diritti su prezzi, contenuti e
preventivi. Gli invii esterni richiedono la tua legittimazione e approvazione.

6. Dati e disponibilità
L'area di lavoro HEVU è salvata in forma cifrata sul tuo computer. Le funzioni online possono trasmettere i dati
necessari, secondo l'informativa privacy e l'accordo sul trattamento. Devi curare copie di sicurezza ed
esportazioni. Senza separato accordo scritto non si garantisce uno specifico SLA di disponibilità o ripristino. Il
fornitore opera con ragionevole diligenza professionale e corregge i problemi segnalati.
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7. Responsabilità
Nei limiti ammessi per i contratti tra imprese, non rispondiamo di danni da dati del cliente errati o obsoleti,
preventivi non verificati o inosservanza delle istruzioni del produttore, se non derivano da un inadempimento
colpevole del fornitore. In tale ambito sono esclusi lucro cessante e danni aziendali indiretti o consequenziali. La
responsabilità risarcitoria complessiva del fornitore è limitata ai canoni netti effettivamente pagati per
l'abbonamento interessato nei 12 mesi precedenti l'evento. Sono esclusi dal limite l'inadempimento doloso, i
danni alla vita, all'integrità fisica o alla salute e qualsiasi responsabilità o rimedio che la legge applicabile non
consenta di escludere o limitare. Restano salvi i diritti inderogabili degli interessati in materia di dati personali.

8. Difetti, cessazione e modifiche
Segnala i problemi a info@hevu.eu o all'assistenza HEVU. Non escludiamo la responsabilità inderogabile per
prestazioni difettose. Gravi abusi possono comportare limitazioni necessarie e proporzionate, con preavviso e
possibilità di rimedio quando ragionevole e lecito. Esporta i dati prima della cessazione dell'accesso. Le
modifiche sostanziali richiedono informazione preventiva; il nuovo testo da solo non riscrive contratti o prove di
accettazione precedenti.

9. Legge e lingua
Si applica la legge ungherese nel rispetto delle norme inderogabili internazionali e locali. Cerchiamo prima una
soluzione scritta della controversia; altrimenti decide il giudice competente per legge. La prevalenza della
versione ungherese non elimina diritti inderogabili dei consumatori o di protezione dei dati.

Condizioni evidenziate da approvare separatamente
1. Usi HEVU sotto la tua responsabilità imprenditoriale. Devi controllare e approvare calcoli e bozze di
preventivo prima dell’uso. Senza verifica non vanno usati come offerte vincolanti, ordini o istruzioni di
produzione. Resta la responsabilità non escludibile per legge.

2. Prima di inviare, ordinare o produrre devi verificare e approvare prezzi, imposte, valuta, misure e
contenuti tecnici.

3. Nei limiti leciti tra imprese sono esclusi danni aziendali indiretti e lucro cessante; il risarcimento
totale non supera i canoni netti effettivamente versati per l'abbonamento interessato nei 12 mesi
precedenti.

4. Restano esclusi dai limiti dolo, danni personali e responsabilità inderogabili. Sono salvi i diritti
inderogabili del consumatore, per prestazioni difettose e di protezione dei dati.

5. Senza disdetta preventiva la prova diventa a pagamento. Fa fede la versione ungherese del contratto,
fatti salvi i diritti inderogabili.

L’originale è ungherese; le traduzioni possono differire. Il testo ungherese guida l’interpretazione senza limitare diritti inderogabili
dei consumatori o tutele derivanti dalle informazioni d’acquisto e dalle norme linguistiche applicabili.


